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Osoite: KAHVATIE 5, 95980 YLLASJARVI

Kolarista tultaessa ajetaan Kurtakon kautta kohti Yllasjarved 25km ja heti sillan jalkeen
k&annytaan oikealle Kiljutievantielle, sit4 jatketaan 250m kunnes k&&nnytéén oikealle Kahvatielle
ja ollaankin jo mokin pihassa.

Kittilastd tultaessa ajetaan ensin Yllasjarvelle. Yllasjarvesta ajetaan kolaria kohti 8-9km, kunnes
tulee silta, jota ennen k&&nnytdén vasemmalle Kiljutievantielle, jatketaan 250m ja kd&nnytaén
oikealle Kahvatielle, niin ollaankin jo perill&.



TARKEAT TIEDOT

Kohteen ozoite ja paikkakunta

Kahvatie 5
95980 KOLARI

Koordinaatirt

67.45413562950104
24.265170656609996

Huollosta vastaa

Yllasloma Oy

Markus Vaatlovaara +358405906406
Niklas +358409351041
Ninja +358409351594

IMPORTANT
INFORMATION:

Address of the holiday property

Kahvatie 5
95980 KOLARI

Coordinates

67.45413562950104
24.265170656609996

Prop

the

rty Manager responsible for
naintenance of your holiday property

Yllasloma Oy
www.yllasloma.fi
info@yllasloma.fi

BAXXHARA
MHOOPMALIMA

AZpec 06beKTa U HaCeNEeHHbIA NYHKT

Kahvatie 5
95980 KOLARI

KoopauHatel

67.45413562950104
24.265170656609996

OTBeTCTBEHRHbIA 3 06C Ny KuBaHMe

Yllasloma Oy
www.yllasloma.fi
info@yllasloma.fi

YLEINEN
HATANUMERO

112

HATAILMOITUKSEN TEKEMINEN

Kerro, kuka soittaa

« nimija puhelinnumero

Mitd on tapahtunut

« henkildvahinko, tulipalo, vesivahinke,
il vaaratilanne

» onko jotain erityisvaaraa?

Tarkka osoite

» kunta ja katuosoite

. tarvittaessa karttakoordinaatit

. gjo-ohjeer, opastis

Vastaa hatdkeskuksen kysymyksiin

. ala lopeta puhielua ennen kuin saat luvan

Soitaaina 112

« kun henkilén tervey:
ornajsuus on valictd

turvallisuus tal
Assd vaarassa

EMERGENCY

TELEPHONE NUMBER 112

IF YOU NEED TO MAKE ANEMERGENCY CALL

Statewho is calling:

+ Give the operator your name and relephone number

Explain what has happened:

« Accident, fire, water darmage or other
hazardous situation

. Any other hazards?

Give details of your exact location:

+ Local authority area and street addreas

- Provide map coordinates if required

+ Directions

Respond to any questions the emergency

operator may have:

+ Do not hangup the calluntil you have been
given permission todo so

Always dial 112:

« [f there is an immediate danger tolife or property

EOWHbIA HOMEP )
CNYXEbl 3KCTPEHHOM 112
MOMOLUK

BbLI30OB CNYXKEbl IKCTPEHHOW NOMOLM

CooBIyuTe KTO Bb!

* VMR W HoMep TenahoHa

MpUuMHy BLI30BA

+ (hraruecKUe TPABML, OXAP, NPOTeUKA,
APYras OacHas cuTyaums

* eCTb W HerocpencTReHHan yrpoaa?

TouHbIR afpec

* MYHULMI@NuTeT, Y MMLE, HOMep AoMa U T. [1.

* NIp1 HEOBXORMMOSTH COOBLLIAT @ KCOPAMHATE! Ha KapTe

* KaK [OBPATECS, TOHHbIE MHCT PYKLN

OTBeTLTe Ha BONPOCHI ONepaTopa CNyX6bl

9KCTPEHHOW NOMOLLY

* noxanyicra, He BeLLaiTe TPYOKy noka He paspelunT
oneparop.

Bcerpja 380HUTE Ha HOMep 112

* ecm nof, yrpo3oi raxoautes Balla 6e3onacHocTs 1M
COBOTBEHHOCTh

HYVAA LOMAA!

Tutustuthan mokkikansioon heti
lomasi alussa, huomioi mm. siivous-
ja turvallisuusochjeet.

Mikdlilomakohteessa on
huomautettavaaq, ole hyva jaota
valittomadsti yhteyttd huollosta
vastaavaan.

ENJOY YOUR STAY!

We recommend that youhave alock
at the handbook at the start of your
holiday and pay attention to the
cleaning and safety instructions.

If you identify any faults with the
holiday property, please contact your
Property Manager without delay.

NMPUATHOIO
OTAbIXA!

[MoxanyiicTa, 03HaKOMbTeCh C COAepKaHneM
3TOro CNpaBOYHUKA B Havane oTAbixa. [Ipocum
NPUHATL BO BHUMAHUe NHCTPYKLIUK NO
6e3onacHocTH U yoopke.

[pu 06HapYXEeHUN KaKNX-NMBO OTKNOHEHWIA Ha
o6bekTe, NOXaNyicTa, Cpasy me CBAXUTECDH C
NULIOM, OTBETCTBEHHbIM 3a 06CNy)XKUBaHKe.



Asukasohje
Tervetuloa Yllikselle!

Toivomme sinun noudattavan seuraavia ohjeita, jotta jokainen lomalle tulija voisi aloittaa lomansa
yhtd hyvilld mielelld kuin lomalta 1dhtijétkin.

TUTUSTU MOKKIKANSIOSSA OLEVIIN OHJEISIIN

TUPAKOINTI EI OLE SALLITTUA HUONEISTOSSA

AVOTULEN TEKO MOKIN ALUEELLE ON KIELLETTY
Ulkokynttiloiden tms polttaminen KIELLETTY 8m lihempini rakennuksia.

- Mokki on kdytdssédnne tulopéivind klo 16.00 alkaen 1dhtopdivaan klo 11.00 asti.
- Tarkista, ettd tilat ovat jddneet siistiin kuntoon edellisen asukkaan jéljilta.

Ota vilittomasti yhteyttd huoltajaan 16ytéessési jotain huomautettavaa. Jilkikédteen tehtyja
valituksia, asunnon huonoon kuntoon vedoten tai siivouksen suorittamatta jattimisesta, ei
hyviksyta.

- Vuoteissa on ehdottomasti kdytettdva alus- ja pééllyslakanaa seki tyynyliinaa.

- Lemmikkieldinten tuonti sovittaessa.

- Ali kiivele sisilli laskettelumonoissa tai muissakaan ulkojalkineissa.

- Al vie irtaimistoa ulos huoneistosta.

- Auton sisitilalammittimen kdyttiminen kielletty, maksimissaan 2kpl autoja yhta aikaa
lammityksessé. (sdhkojirjestelmin ylikuormittumisvaara!!)

- Kiinteistonhoitoon liittyvissi asioissa ota yhteyttd huoltajaan tai markkinointiorganisaatioon.

Asunnot toimivat omavaraisperiaatteella.
Asukkaat tuovat mukanaan sangyissé tarvittavat lakanat ja tyynyliinat,
pesuaineet sekd WC- ja talouspaperit (kaikki kulutustarvikkeet ja tavarat).

Pois lihtiessi huomioitavaa.

Tutustu siivousohjeisiin!

- Palauta huonekalut ja tavarat niiden oikeille paikoille.
- [lmoita mahdollisista epdkohdista ja rikkoutumisista.
- Vie roskat roskaséilioon.

- Sammuta séhkolaitteet, sulje/lukitse ovet ja ikkunat huolellisesti,
- Léhtiessési palauta avaimet samaan paikkaan, kuin misti ne on haettukin tai sopimuksen mukaan.

Jos et ymmarré ohjeita, kysy!!

TURVALLISUUSOHJEIDEN LAIMINLYONTI VOI JOHTAA LOMAN
KESKEYTTAMISEEN JA LISAMAKSUIHIN

Siivoamatta jitetysti Loma-asunnosta veloitamme alk. 150€.
Tupakointi huoneistossa, siivousmaksu alk. 1000€



Avaus - Open

Avainsiilon kiyttéohje
1. Nappéile koodi avataksesi tai sulkeaksesi avainséilén.
2. Paina avauspainiketta alaspiin samalla hukkua avaten.

3. Jos jokin meni vikaan, paina reset painiketta alaspéin ja aloita ahista.

Keysafe manual
1. Enter the code to open or close the keysafe.
2. Press the button downward while opening the keysafe.

3. If something went wrong, press the reset button downward and start over.




JOS ET OSTANUT LOPPUSIIVOUSTA...

Muistathan siivota mokin huolellisesti ja hyvin. Kun mékkilomasi on tulossa péiitokseen, tee seuraavat
asiat:

Tuuleta ja puistele matot ulkona huolellisesti

Imuroi lattiat ja matot ja pyyhi sen jilkeen lattiat kostealla.

Tiskaa astiat ja laita astiat sen jilkeen paikoilleen.

Tyhjenna roskakorit ja vie roskat roskaséiliéon.

Tyhjenni kaapit, pakastin ja jidkaappi tuomastasi ruuasta

Vie tyhjét pullot ja tolkit niille varattuun astiaan tai mukanasi.

Laita huonekalut alkuperiisille paikoilleen.

Puhdista kaikki tasot: tiskipdytd, liesi, uuni, jidkaappi, mikro ja poydait.
Pese WC ja lavuaarit sekd sauna ja pesuhuone.

10 Jos olet kayttinyt piha aluetta, grillid, kotaa tai ulkorakennuksia, huolehdi ne siistiksi.
11. Ota lakanat pois vuoteista ja jatd vuokralakanat pussissa ulko-ovelle.
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Huomioithan etti niiden ohjeiden laiminlyonnisti seuraa yliméiériinen korotettu siivouslasku!

IF YOU DID NOT BUY THE FINAL CLEANING...

Just remember to leave the holiday home clean and tidy, according to the following steps:

Take the floor carpets to the outside and shake up them.

Use a vacuum cleaner to clean floors and carpets and wipe the floors using a damp mop.

Wash up alla dishes and put them back to their original places.

Take all rubbish out to the waste container.

Take all your food with you.

Take empty bottles/cans with you or leave them to the bottle container.

Clean all countertops, tables, hob, oven, fridge and microwave.

Clean sauna, shower room, toilets and sinks.

Put all furniture in their original places if you have moved them during your stay.
. Please ensure that if your property has an outdoos space or barbeque, these are left neat and tidy.
. If you have used rented bed linen, please remove them from the beds and leave them in the bag by

the front door.
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—_—
—_ O

Please notice that you do the final cleaning according to these rules and it should be done totally on the
day of departure. Otherwise you will be charged for the extra cleaning.



OSTITKO LOPPUSIIVOUKSEN ?

Hieno juttu! Siivooja tulee mokkiin ldhtosi jilkeen. Mokkilomasi jilkeen sinun tulee kuitenkin tehdi
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vield seuraavat asiat ennen siivoojan tuloa.

Tiskaa astiat ja laita astiat paikoilleen.

Tyhjenna roskakorit ja vie roskapussit.

Tyhjenné kaapit, pakastin ja jddkaappi tuomastasi ruuasta.

Vie tyhjit pullot ja tolkit niille varattuun astiaan tai vie mukanasi.

Laita huonekalut alkuperiisille paikoilleen.

Ota lakanat pois vuoteista ja jatd kdytetyt vuokralakanat pussiin ulko-ovelle.

Huomioithan, ettd niiden ohjeiden laiminlyonnisti seuraa yliméiriinen siivouslasku!

DID YOU BUY FINAL CLEANING ?

If so, great! But before you check out, please take care of the following cleaning steps.

Wash up all dishes and put them to their original places.

Take all rubbish out to the waste container.

Take all your food with you.

Take empty bottles/cans with you or leave them to the bottle container.

Put all furniture in their own places if you have moved them during your stay.

If you have used rented bed linen, please remove them from the beds and leave them in the bag by

the front door

Please notice that even if you have bought final cleaning, you will need to do these actions before

checking out. Otherwise you will bee charged for the extra cleaning.



Varausehdot

Yleista

Nama varausehdot on tarkoitettu lomamadkkien viikkovuokrauksessa kaytettaviksi. Ehdot koskevat tilausta,
varausta, peruutuksia ja markkinointiorganisaation velvollisuuksia. Ehdot tulevat osapuolia sitoviksi, kun
asiakas on tehnyt varauksen ja/tai asiakas on maksanut varausmaksun ja/tai koko vuokran ja/tai
markkinointiorganisaatio on varauksen vahvistanut asiakkaalle. Lomamaokin viikkovarausaika on
tulopaivasta klo 16.00 lahtopaivaan klo 11.00. Vaihtopaivana on yleensa lauantai, ellei erikseen ole muuta
ilmoitettu tai sovittu. Majoittujien on taytettava matkustajailmoitus saavuttaessa kohteeseen.

Varaaminen

Asiakas suorittaa lomamokin varaamisen internetissa siella olevien ohjeiden mukaisesti. Asiakkaalle
lahetetdan sahkopostitse vahvistus ja infopaketti, joka sisaltaa

* maksuohjeet

e varausehdot

¢ asukas- ja siivousohjeet

¢ ajo-ohjeet lomakohteeseen

¢ ohjeet vuokran maksua ja avainten luovutusta varten

Varaus on pateva, kun asiakas on maksanut maksut erdapadivadan mennessa.

Maksut

Ennakkomaksu on suoritettava varattaessa. Loppusuoritus eraantyy maksettavaksi kuukausi ennen varatun
loman alkua. Jos varaus tehddaan myéhemmin kuin kuukausi ennen loman alkua, koko vuokra on
maksettava samalla kertaa. Jos ennakkomaksua ja loppusuoritusta ei ole maksettu niille maarattyihin
erdpaiviin mennessa, on varauksista huolehtivalla markkinointiorganisaatiolla oikeus perua varaus. Laskuun
liittyvat huomautukset on ilmoitettava 8 vrk sisalla laskun paivayksesta.

Peruutukset

Peruutus on aina tehtava kirjallisesti. Peruutus katsotaan tapahtuneeksi silla hetkell3, jolloin tieto
peruutuksesta on saapunut markkinointiorganisaatiolle. Mikali asiakas osoittaa, etta peruutus on tehty ja
lahetetty oikeaan osoitteeseen oikeana ajankohtana, hyvaksytaan peruutus vaikka se myohastyisi tai ei
tulisi lainkaan perille. Maksettu ennakkomaksu jaa peruutuksen yhteydessa varauksista huolehtivalle
markkinointiorganisaatiolle. Jos varaus peruutetaan myéhemmin kuin kuukausi ennen loman alkua,
veloitetaan kuitenkin koko loman hinta. Siina tapauksessa, ettd vuokranantaja saa vuokratuksi lomakohteen
toiselle asiakkaalle, palautetaan vuokra silta osin kuin uudelta asiakkaalta saadaan vuokraa,
lukuunottamatta ennakkomaksua. Asiakkaalla on oikeus saada maksamansa summa takaisin,
lukuunottamatta ennakkomaksua, mikali peruutus johtuu syystd, etta asiakas itse tai hanen kanssaan
yhteistaloudessa elava henkil6 dkillisesti sairastuu, joutuu vakavaan onnettomuuteen tai kuolee. Edella
tarkoitettu tapahtuma on osoitettava luotettavalla tavalla (lddkarintodistus). Mokkiloman kuluessa tehtyja
peruutuksia ei hyvaksyta. Markkinointiorganisaatio voi perua varauksen ylivoimaisen esteen(force majeure)
vuoksi. Asiakkaalla on oikeus tall6in saada kaikki maksamansa suoritukset takaisin.



Lomamokin kaytto

Avaimet tai avainkoodi luovutetaan asiakkaalle saapumisajankohtana varauksen vahvistuksessa ilmoitetulla
tavalla. Asiakkailla on velvollisuus tutustua mokilla sijaitsevan mokkikansion ohjeisiin ja noudattaa
annettuja ohjeita. Lahdettaessa mokki on kalusteineen ja varusteineen luovutettava vahintaan siina
kunnossa kuin se oli avaimia vastaanotettaessa. Mokkiloman vuokraan sisaltyvat kalusteet, mokilla olevat
varusteet, peitteet, tyynyt, patjat, keitto- ja ruokailuastiat ruokailuvalineet, lammitys seka energia
ruoanlaittoon ja valaistukseen. Ellei toisin sovita, asiakas tuo mukanaan omat liinavaatteet ja pyyheliinat.
Asiakas vastaa siivouksesta loman aikana ja sen lopuksi, jollei toisin ole sovittu etukateen. Jos siivousta ei
ole suoritettu varauksen paattyessa, on mokin huoltajalla oikeus peria siivousmaksu alk. 150 €. Telttailu,
leiriytyminen tai muun vastaavan lisimajoituksen kaytté lomamaokin alueella on kielletty. Lomamakkia ja
sen aluetta saa kdyttda asumiseen enintdan se vuodepaikkojen maaraa vastaava henkil6luku, joka oli
varauksen perusteena. Avotulen teko mokin alueella on kielletty. Kotieldimia, kuten koiria, kissoja tai
vastaavia saa tuoda lomamokille etukdteen sopimalla. Vuokraaja on velvollinen korvaamaan lomakohteelle
tai sen irtaimistolle tulleet vahingot. limoittamatta jatetyistad vahingoista ja niiden korjaamisesta
aiheutuvista kustannuksista vastaa asiakas.

Huomautukset ja valitukset

Kaikki lomakohteen siivoukseen, varustukseen tai kuntoon liittyvat valitukset osoitetaan valittomasti
kohteeseen saavuttaessa huoneiston huoltajalle tai markkinointiorganisaatiolle. Jalkikdteen tehtyja
valituksia asunnon huonoon kuntoon vedoten tai siivouksen suorittamatta jattamisesta, ei hyvaksyta. Jos
asiakas ja myyja eivat paase yhteisymmarrykseen, voi asiakas saattaa asian kuluttajavalituslautakuntaan.

Riitojen ratkaisu
Sopimuksessa sovelletaan Suomen lakia. Osapuolet pyrkivat ratkaisemaan sopimusriidat neuvottelemalla.
Jos sopimukseen ei paasta, riidat ratkaistaan paikallisessa karajaoikeudessa.

Hintojen muutokset

Varauksista vastaava osapuoli varaa oikeuden oikaista esimerkiksi varausjarjestelmasta aiheutuneet tai
hintatiedoissa olevat virheet ennen varauksen syntymista. Varauksen vahvistumisen jalkeen on oikeus
korottaa ja vastaavasti velvollisuus alentaa sovittua hintaa vain, jos lomapalvelun hintaan vaikuttavat verot
tai julkiset maksut muuttuvat.

Peruutukset epidemian tai pandemian aiheuttamien matkustusrajoitusten johdosta.
Matkustusrajoitukset eivdt muodosta Force Majeure — tilannetta, koska epidemiassa / pandemiassa
asetettavat kansainviliset ja/tai kansalliset matkustusrajoitukset eivat ole ennakoimattomia.
Varatessaan mokin asiakas ymmartaa ja sitoutuu siihen, ettd peruutukseen ja saapumatta jaamiseen
sovelletaan normaaleja varaus- ja peruutusehtoja.

YIl3 todettua sovelletaan myds siina tapauksessa, etta asiakas ei pdase Suomeen lentojen peruuntumisen
tai aikataulujen muuttumisen takia. Varatessaan mokin asiakas on tietoinen, etta lentoyhtiot voivat
peruuttaa ja muuttaa aikataulujaan epidemian tai pandemian takia eika kyseessa ole ylivoimainen este,
koska kyse ei ole ennakoimattomasta tilanteesta.

Suosittelemme lisdksi huolehtimaan oman matkavakuutuksen voimassaolosta ja selvittamaan vakuutuksen
ehdot omasta vakuutusyhtiosta.





